karriere BERUFSPROFIL ZUM MITNEHMEN

AUSBILDUNG - DER ANKER IN JEDER PRAXIS

Medizinische/r Fachangestelite/r (MFA)

Du willst Menschen helfen und dabei den Uberblick behalten? Dann schau dir die Ausbildung zum/zur
Medizinischen Fachangestellten an, kurz MFA. Friher hieB der Beruf Arzthelfer/in. Als MFA empfangst du
Patient/innen, betreust sie und unterstiitzt Arztinnen und Arzte bei Untersuchungen und Behandlungen.
Gleichzeitig sorgst du dafir, dass Termine, Abrechnung und Dokumentation stimmen. Die MFA gehért zu
den beliebtesten Ausbildungsberufen in Deutschland. Hier erfahrst du, was du im Beruf machst, wie die
Ausbildung ablauft, was du mitbringen solltest und wohin dich der Weg danach fihren kann.

3 Jahre dual, Medizin, 1.050 € keine Vorgabe B2

DENER Gesundheit, 1. Jahr Schulabschluss Deutsch empfohlen
Pflege
Ausbildung

PASST DAS ZU MIR?

Mit welchem Abschluss starten andere? Wie gut muss mein Deutsch
So verteilten sich zuletzt die neuen Azubis. sein?

Erster Schulabschluss (ESA) 27 % B2

Mittlerer Schulabschluss (MSA) 50 %

In Gesundheitsberufen wird meist ein

. . o
Abitur / Fachabitur 19% Nachweis auf Niveau B2 verlangt.

Quellen: BERUFENET der Bundesagentur fiir Arbeit (Daten des BIBB), BA Anlage Sprachniveaus, abgerufen am 1. Oktober 2026

Was macht ein/e Medizinische/r Fachangestelite/r?

Du bist der erste Kontakt fur alle, die in die Praxis kommen. Du nimmst ihr Anliegen auf, betreust sie und
unterstltzt bei der Behandlung. Und du sorgst daflir, dass der Praxisalltag rund lauft. Das sind deine
wichtigsten Aufgaben:

Patient/innen betreuen Bei Untersuchungen assistieren
Du empfangst Patient/innen, vergibst Termine und Du bereitest Instrumente vor und sorgst fir Hygiene
verwaltest die Patientenakten. im Behandlungsraum.
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Verwaltung
Du rechnest mit den Krankenkassen ab, planst
Termine und kiimmerst dich um Bestellungen.

Warum ist der Beruf so wichtig?

Dokumentieren

Du haltst Untersuchungsergebnisse, verschriebene
Medikamente und den Behandlungsverlauf sorgfaltig
fest.

In jeder Praxis sind MFA unverzichtbar. Du kiimmerst dich um die Patient/innen, organisierst den Ablauf und
unterstitzt bei Untersuchungen und Behandlungen. Oft macht schon ein freundlicher Empfang den
Unterschied, wenn jemand krank ist oder Angst hat. Du hast viele verantwortungsvolle Aufgaben und bist Teil
eines starken Teams. Gemeinsam sorgt ihr daflir, dass Patient/innen gut versorgt werden.

Wie lauft die Ausbildung zum/zur MFA ab?

Die Ausbildung dauert 3 Jahre und ist dual. Du lernst in der Praxis und in der Berufsschule. Je nach Praxis setzt

du eigene Schwerpunkte.
Das lernst du unter anderem:

Medizinische Grundlagen
Du beschaftigst dich mit dem menschlichen Korper
und mit Krankheitsbildern.

Verwaltung und Abrechnung
Du arbeitest mit dem Abrechnungssystem der Praxis
und Ubernimmst Verwaltungsaufgaben.

Medizinische Dokumentation
Du dokumentierst Behandlungen und erbrachte
Leistungen, damit sie korrekt abgerechnet werden.

Was du mitbringen solltest
empfohlen: Realschulabschluss/MSA
Freude am Umgang mit Menschen
EinfUhlungsvermdgen und Geduld
eine sorgfaltige Arbeitsweise

Organisationstalent

Interesse an Medizin und am menschlichen Korper

Deine Karriere nach der Ausbildung
Nach der Ausbildung hast du viele Mdglichkeiten:

in Hausarzt- und Facharztpraxen

in medizinischen Versorgungszentren

Patientenbetreuung und Kommunikation

Du lernst, Anliegen schnell und freundlich
aufzunehmen und Angste vor der Behandlung zu
nehmen.

Hygiene und Sicherheit

Du lernst die Hygiene- und Sicherheitsvorschriften,
damit weder du noch die Patient/innen gefahrdet
werden.

in Krankenhausern, dort vor allem in der Verwaltung, aber auch in der Notaufnahme oder in Ambulanzen

in Gesundheitsamtern, dort eher in der Verwaltung und mit wenig Patientenkontakt

So kannst du dich weiterentwickeln: Mit Weiterbildungen und Zusatzqualifikationen ibernimmst du mehr
Verantwortung und verbesserst dein Gehalt. Mégliche Richtungen sind zum Beispiel Praxismanagement oder

Medizincontrolling.
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Passt die Ausbildung zu dir?
Das spricht fur die Ausbildung zum/zur MFA:

Gesicht der Praxis
Du bist die erste Anlaufstelle und die gute Seele hinter
dem Tresen.

Abwechslung
Der Praxisalltag ist vielfaltig. Jede Praxis bringt neue
Aufgaben mit sich.

Wissen, das wachst
Du lernst jeden Tag mehr Gber Medizin und den
menschlichen Korper.

Was verdienst du?
AUSBILDUNGSJAHR
1. Ausbildungsjahr
2. Ausbildungsjahr

3. Ausbildungsjahr

Je nach Bundesland, Branche und Tarif unterschiedlich.

VOM HOBBY ZUM BERUF

Sinnvolle Arbeit
Du hilfst Menschen und tragst zur Aufklarung Gber
Gesundheit bei.

Verantwortung
Mit Dokumentation und Abrechnung sorgst du fir
Sicherheit im Gesundheitswesen.

PRO MONAT (BRUTTO)

1.050 €
1150 €

1.250 €

Welche Hobbys passen zur Ausbildung als Medizinische/r

Fachangestellte/r?

Was du als Medizinische/r Fachangestellte/r
jeden Tag machst, kennst du vielleicht schon
aus deiner Freizeit. Wer im Schulsanitatsdienst
ruhig bleibt, wenn es blutet, und im Verein
den Uberblick tiber Termine behilt, zeigt
Praxen genau das, was sie suchen:
EinfUhlungsvermdgen, Sorgfalt und gute
Nerven. Wenn dich eher die Zahnarztpraxis
reizt, schau dir Zahnmedizinische/r
Fachangestellte/r an. Fur die Arbeit mit
Tieren passt Tiermedizinische/r
Fachangestellte/r.

AUS DIESEM BERUFSPROFIL ABGELEITET

Passt gut, wenn du gern ...

im Schulsanitatsdienst Erste Hilfe leistest

Ruhe im Notfall

Volleyball, Basketball oder Handball im Team spielst

Teamgeist

dich um GroBeltern oder jliingere Geschwister
kiimmerst

Einfiihlungsvermoégen

im Verein Termine und Listen organisierst

Organisation

einen Nebenjob mit Kundenkontakt hast

Freundlichkeit

Im Kastchen: Das lesen Ausbildungsbetriebe daraus, wenn das Hobby
in deiner Bewerbung steht.
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KURZ GESAGT
Fazit: Unverzichtbar im Gesundheitswesen

Als Medizinische/r Fachangestellte/r bist du fiir Patient/innen da und haltst gleichzeitig Verwaltung und
Organisation der Praxis zusammen. Die Ausbildung dauert 3 Jahre und ist dual. Danach hast du viele
Einsatzorte und gute Mdglichkeiten, dich weiterzuentwickeln.

Bereit fir den Start? Finde auf dein-ausbildungsplatz.de einen Ausbildungsbetrieb in deiner Nahe.

Mehr Ausbildungsberufe aus diesem Bereich findest du unter Medizin, Gesundheit, Pflege.

Heiko Wohlgemuth
Grunder von karrieremag.de

Kein Ausbildungsplatz in Deutschland soll unbesetzt bleiben.”

- I
e R Das ganze Profil online

Mit verwandten Berufen,
Bewerbungstipps und allen
Quellen.

Betriebe in deiner Ndahe

Ausbildungsbetriebe direkt um die
Ecke finden.

dein-ausbildungsplatz.de

karrieremag.de

Quellen: BERUFENET der Bundesagentur fiir Arbeit, Tarifinformationen von Bund und Landern, dein-ausbildungsplatz.de. Inhalte:
karrieremag.de, Stand Oktober 2026.
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